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ALYTAUS JOTVINGIU GIMNAZIJOS DARBUOTOJV PSICHOLOGINIO SAUGUMO
UZUTNTNIMO POLITIKOS PREVENCINIU VEIKSMU IGYVENDINIMO

TVARKOS apRq.Sas

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Darbuotojq psichologinio saugumo uZtikrinimo Alytaus .Iotvingiq gimnazijoje (toliau -
Gimnazija) tvarkos apraSas (toliau ApraSas) nustato principus, kuriais vadovau.jamasi
Gimnazijoje, siekiant uZtikrinti darbuoto.iq psichologini saugum4, psichologinio smufto ir mobingo
darbe atvejtl registravimo ir nagrinejimo tvark4. psichologinio smurlo ir mobingo darbe prevencijos
principus, jq igyvendinimo priemones ir Alytar-rs Jotvingitl gimnazijoje.

Z. Sio ApraSo tikslas - uZtikrinti darbuotoiq psichologini saugum4, psichosocialines
rizikos valdymq, psichologinio smurto ir n'robingo prevenciios igyvendinim4 ir saugios darbo
aplinkos kurim4 visiems Gimnazijos darbuotojams.

:. Sis Apra5as taikor-nas visiems Girnnazijos darbuotojams.
4. ApraSe vafio.iamos s4r,okos:
4.1' psichologinis smurtas - nepriirr-rtinas vieno ar keliq asmenq elgesys, kuris gali

pasireikSti ivairiomis formomis, pagrir-rde - priekabiavimu ir smudu: fiziniu, psichologiniu irlar
seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sistemingu neetisku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kitq
asmenll atZvilgiu. Darbo aplinko.ie smufias gali pasireik5ti tarp to paties lygmens kolegq
(horizontalus smurtas), tarp vadovq ir jq pavaldiniq (vertikalus smurtas) bei darbr.rotojtl ir kiitl
asmenll (klientq. vartotojq, tredir[q asmenl] ir kt.);

4'2. mobingas - jegq disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie5 darbuotoj4, kuriais paLeid1iama darbuotojo fizine,
socialine ar psichologine gerove, maZinamas.io prodLrktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobing4
gali taiklti tiek vienas. kolektyvo pritarim4 ar galios svertq tr-rrintis asmuo, tiek darbuotojq grupe;

21.3. priekabiavimas - nepageidauiarnas elgesys. kai asmens lyties. lytines orientacijos,
negalios. amZiaus. rases" etines priklar-rsornybes, tautl,bes. religijos. tihejimo, kalbos, kilmes,
socialines padeties, isitikinimq ar paZiflrq. pilietybes, Seimynines padeties, ketinimo tureti vaik4
(vaikq) pagrindu siekiama iZeisti arba fZeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, priesiska, zerninanti ar iZeidZianti aplinka;

4.4. stresas - darbuotojo reakcija I nepalankius darbo s4lygll, darbo reikalavimq, darbo
organizavimo. darbo turinio" darbuotoiq tarpusavio santykiq ir (ar) santykiq su darbdaviu ir (ar)
trediaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius;

4.5. psichosocialinis veiksnys - veiksnys, kuris del darbo s4lygrl, darbo reikalavimrl, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojq tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiq
sukelia darbuotojui psichinl stres4;

4.6' psichosocialine rizika - rizlka darbuotojq psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kuri4 kelia psichosocialiniai veiksniai susijg su darbo santykiais.

5. Kitos ApraSe naudojamos s4vokos suprantan-los ir aiSkinamos taip. kaip jos apibreZtos
Lietuvos Respublikos Darbo kodekse, Darbr-rotojq saugos ir sveikatos lstatyn-re ir psichosocialines
rizikos vertinimo metodinir-rose nurodr-muose.



II SKYRIUS
PSICHOLOCINIO SMI]RTO IR MOBINGO DARBE

PREVENCIJOS IGYVENT)INIMO'IVARKA

6. Gin'u.razijoje turi brlti f gvvendinami pagrinclir-riai preveuciniai veiksmai:

6.1. pirminiai prevenciniai r,'eiksnrai:

6.2. antriniai prevenciniai veiksmai;

6.3. tretiniai prevenciniai veiksmai.

7. Pirminiai prevenciniai veiksmai:

7.1. psichosocialinds darbo apiinkos gerinimas uZtikrinant, kad su darbu susijg sprendimai

bhtq pagristi teisingumo. s4Ziningurno, lygiq galimybirl ir pagarbos Zmogui principais, kad

organizuojant darb4 b[tq optirnizuojar-nas darbo kruvis, darbai paskirstomi. atsiZvelgiant i etatinf

darbo kruvi, biitr4 atsiZvelgiama i gerus darbuotojtl tarpusavio santykius, efektyviai sprendZiamos

iSkilusios problemos ir vengiama besitEsiandio streso situaciitl. Darbuotojui turi bnti aiSku, ko i5 jo
tikimasi darbe, iis turi buti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darb4;

7.2. nedelsiant registruoiarni galimo psichologinio smurto ir mobingo atvejai, jie
analizuojami suciarant galin-rybes darbuotojan-rs teikti praneSimus apie ivykius su detaliais

paaiSkinimais. nurodant snlLlrtalrto.ir-rs. smurto situaci.jq, aplinkybes, galimus liudinir-rkus;

7.3, istaigos kr,ilthros rlgdymas isipareigo.jant. irad bus uZtihrinta darbuotoir4 sauga ir
sveikata visais sLr darbu susijr-rsiais aspektais. AiSkiai apibreZiamos darbuotoiq pareigos ir
atsakomybds. Netolerancija psichologiniam smurtui ir mobingui bei skatinamos diskusijos,

gerbiarna kitokia pozicija, nuomone;

7.4. fizines darbo aplinhos gerinimas r-rZtikrinant, kad darbo vieta buttl saugi" patogi,

tinkamai irengta ir priZilrlima.
8. Antriniai prevenciniai veiksmai:

8.1. darbuotojq informavintas apie darbuotojq psichologinio sallgumo uZtikrinimo politikq
ir kitas galiojandias tvarkas uZtikrinandias" kad visi Gimnazi.ioje dirbantys ar naujai isidarbinantys
dalbuoto.iai Zinotq ir suprastq Gin-rnazijoje siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones.

Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi budai: mokyklos tarybos ir mokytojq tarybos

susirinkimai, informacinds lentos, informaciniai prane3imai, atmintinds, dalomoji medZiaga ir kiti
budai:

8.2. inici.iuojami darbuoto.itl n-rok-vmai atsiZvelgiant ! poreikius ir esam4 situacij4,

vykclomos darbr"rotojr-1 apklausos. pildant psichologincs rizikos darbe klausimyn4 (Priedas Nr. 1),

8.3. nuolat stebima situacija, atsiZvelgiant I psichosocialines rizikos veiksnius,

organizuojamas, atliekamas ir esant reikalui atnar"rjinarnas psichosocialines rizikos vertinimas

Gimnazijoje.
9. Tretiniai prevenciniai veiksmai:

9.1. psichologinf smuft4 ir n"robir-ig4 patyrusiq ar madir"rsir-1 darbr-rotojq psichologinir4 traumq

ir streso lygio r"naZinimas, skubiai ir ef-ektyviai nagrir-re.iant galimo psichologinio smurto ar mobingo

atvejus, teikiant rekomendacijas Gimnazijos vadovui, uZtikrinant medicinos psichologo paslaugq

prieinarnum4 ir visq reikalingq psichologines pagalbos resursq (psichologq, psichiatrq, socialiniq

darbuotojq, psichologines pagalbos organizacijq, psichologines pagalbos telefono linijq) nuorodq ir
kontaktq suteikim4 visiems Gimnazijos darbuotojams;

9.2. s4lygtl dalytis patirtimi sudarymas organizr.rojant clarbuotoiq susirinkimus, skatinant

darbLroto.ius kalbeti apie savo patirtis. informuoti atsakingr-rs asrrenis ir ieSkoti pagalbos. gaurti

paramos i5 kolegrl;



9.3. stcngtis iSkilusias problcnlas sprOsti ncforlllalionlis pricnlonё lllis 一 pokalbiu su
smurtautau,pSiChologo konsultaclos rekOmenda宙 mu,o jei to ncpakanka,naudoti drausmincs

p五cmoncs― raζ tiふ kl ispQlima,pCrkeliml l kitaS parcigas,atlcidiml iも darbo;

9.4.drausmines prOccdiros numatomos ir taikomos smurtautaui(― amS),atSiZVClgiant i

abilЧ Smurto ivyk角 C dalyVavusiЧ  pusiЧ paaiζkinimus,nurodomas aplinkybcs,ankstesni Clgesi,

0● CktyViaijas iSklausius.

IⅡ SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SⅣIURTO IR Ⅳ10BINGO DARBE ATVEJu REGISTRAVIⅣ IO IR

NAGRINEJIⅣ 10 TVARKA

10.Galimai pttiltus ar pastcbetus pSiChologinio smurto ir mobingo ttvaus nagrinaa,

prcvencines priemoncs siilo Gimnazttos dircktoriaus isakymu sudarメ a ir pat宙■inta galimЧ

psichologinio smulto darbc atvlЧ  nagrinaimo komisla(tOliau一 Komistta).

11.Darbuotaas,galimai patyrOs ar pasteb19s pSiChologinio smuno ar mobingo atv可 1,

turi teis9 apicji praneSti:

H.1.GimnazJos vadOVui ar ji vaduaanこ iam asmcniui.Gimnaz巧 os vadOVas ar ji

vaduaantis asmuo apic prancζ tl atvaitu五 inbrmuoti KomisJQ;

11.2.uZpildydamas Gimnazjos intcrncto svctainac DarbuotQiЧ galimЧ psichologinio

smurto atvlЧ  darbc patciktl anketos brml(Priedas Nr.2), jl pateikti el.paζ tu
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12.Pagal porcikl,Komis珀 OS pirmininko(ar jO pavaduotao)sprcndimu, gali biti l

Komisttl itraukiamas papildomas(― i)darbuOtaas(― ai), darbuOtaЧ  atstovas(― ai), darbuotttЧ

atstovas(― ai)Saugai ir svcikatai ar kt.atvaO nagrinailllui arba gali biti praSomajЧ  ckspertizOs.

13.Galimo psichologinio smurto ar mobingo darbe atvtto nagrinaimo proccdira:

13.1.pradedama ncdclsiant Komislai gavus raも ytin9 infOrmacll Apraζe nurodytomis

prielllonenlis arba kitais blldais;

13.2. galinlo psicholo81nio sinuHo ar mobingo atvqls nedelsiant uZrcglstruoJamas ir

KomisttOS pirmininkas,jo pavaduotttas ar SekretoHus inお rmu∝ a Komistta bei pttCikia gauta

nlcdttiagO susipa2inimui;

13.3.komisla turi teisO praSyti darbuot● o,galimai patyrusio ar pastcbttuSiO psichologinio

smurto ar mobingo ttvqli,galimai iVykyiC dalyvavusiЧ  asmcnЧ (lVykiO liudininkЧ ,nukcntausi可Ч,

galimЧ smurtautQIЧ )ir kitЧ  darbuotaЧ  paaiskinimo,inお rmacjos patikslinimo raStu ar ZodЙ iu ir

turimЧ irodymЧ pateikimo;

13.4.darbuot輌 aS,galimai patyrcS ar pasteb19S pSichologinio smurto ar mobingo atvdi,

galimai ivyk角 e dalyVav9(-9s)asmenyS(― uO), iVykiO liudininkai, nukentausi11, galimi

smurtautaai ir kiti darbuot輌 ai privalo bcndradarbiauti su KomisJa ir tcik」 visO atv10 tyrimui

rcikalinga inbrmacコ q:

13.5.surinkus inお rmacJl,rCngiamas Komis10S pOSё dis,kuriamc atvlis aptariamas ir

teikiamos iζ vados bci prevcncines pricmones GimnazJos vadOVui;

13.6.Komisコ OS pOSedi prOtOkOlutta ir su KomisttOS VCikla sus筍 usius dOkumentus

rcgistruaa KomisttOS SChetOrius.

14.Gimnaztta utttikrina rcikiamos pagalbos tcikima nukCnt荀 uSiaam(― icsiems)pagal

psichologinio smurto ir mobingo darbc prevenclos igyVendinimo tvarka.

15.Gimnaztta u2tikrina darbuotaЧ ,pateikianこ iЧ praneSiml dOl psichologinio smurto ar

lllobingo konidcncialuma)O● CktyVuma ir ncsaliζ kumO visЧ galilllo psichologinio smurto ar

mobingo atvlo daly宙Ч atttvilgiu



16. Gimnazija uZtikrina, jog darbuotojas (-ai) bus apsaugoti nuo prie5i5ko elgesio ar

neigiamq pasekmiq, jei pateiks praneSim4 del galimai patirto ar pastebeto psichologinio smurto ar

mobingo atvejo.
17. I(omisija teikia Gimnazijos direktoriui veiklos ataskait4 has ketvirti arba anksdiau,

atsiZvelgiant i uZregistruoto atvejo (-q) pobudi" kol ivykis b[na visiSkai iSsprgstas.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NU OSTATOS

18. Darbuotojai su Sir-ro ApraSu 1'r'a sr"rpaZindinami pasiraSytinai ir atlikdami savo darbo

funkcif as turi vadovautis Siame Apra5e ltllstatytais principais.

19. Darbuotojams, pateikusiems pranesimq 11 punkte nurodyta tvarka, r-rZtikrinamas

konfidencialumas pagal galiojandius teises aktus.

20. Jei 11 punkte nurodytoje tvarkoje pateikiamame praneSime minimi ir kiti galimi

nusiZengimai (korupcijos, Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informaciia perduodama pagal

veiklos sritf atitinkamoms tarnyboms irlar komisijai nagrinejimui.
2\. Sio Apra5o paZeidin,as gali br"lti laikomas darbo pareigq paZeidimu ir taikoma

atsakomybe numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teises

aktuose.

22, ApraSas gaii bLrti keidian"ras keidiantis teises aktams arba Gimnazijos direktoriaus

isakymu, tvirtinamas ir naikinamas taip pat Gimnazijos direktoriaus isakymr-r.



Priedas Nr. 1

PSICHOLOGINES RIZIKOS DARBE
KLAUSIPIIYNAS

Nr. Klausimas
V isiSkai sutinkate/VisiSkai

nesutinkate
1

７

“ 3 4 5

l Visr"romet i5 vadovo gallnu aiSkias ir man suprantatnas

uZduotis
つ
乙 Mano nuomone ir pasilllylllai vra i5klausomi

う
、
フ I5 savo vadovo sr,rlaukiu pagalbos ir paramos, kurios

rnan gali prireikti
4. Galiu daryti itah4 savo darbui - priin-rti sprendimus ir

prisiimti atsakomybg
5. Darbe nepatiriu dideles itampos, nesu verdiamas dirbti

iki savo galimybiq ribq
6. Man pakanka laiko uZduotis atlikti tinkamai ir saugiai

7. Mano darbas vl,ksta be trukdZitl, perlraukinejimo ir
laukirno laikotalpitl

8. Esu supaZindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man
paskirtas uZduotis, kaip elgti nenumatylaisglve.iais

9. Mano darbo vietoje i5samiai aptariamos darbo

uZduotys, tikslai bei priemones, kaip jq pasiekti

10. Mano sveikatai ir saugai nekelia pavo.iar-rs smurtas,
grasinimeri, uZpuolimai
Mano clarbo vietoje nepasitaike bauginin'rr-1 ar
priekabiavimo atvejq

つ
４ Psichologind atmosfera darbe yra gera

13. Darbe nekyla tarpasmeniniq konfliktq ar konfliktq tarp
darbuotoiu grupiu

14. Kilusios problemos tarp darbuotojq ir vadovq visuomet
bfina i5sprestos iki galo

15. Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darb4

16. Man padekojama uZ gerai atliht4 darb4

17. Darbe nesiiaudir,r vieniSas - visuomet galiu pabendrar"rti

su kolegomis
18. .lei man pasilly'tti darbq kito.je darbovieteje

nesutikdiau



Prledas Nr.2

DARBUOTOJu GALIMu PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJv DARBE
ANKETA

data

BENDRIEJI DUOⅣIENYS
I(am prane5ta apie galin-ro psichologinio
smLrrto ir mobingo atveji:
Pranesusio apie galimo psichologinio
smurto atvejivardas, pavarde, el. pa5tas,

tel. Nr. (sali bnfi nenurodoma):
Galirno psichologinio smurto atve.io data,

valanda. trukme:
Galimo psichologinio smurto atve.jo

vieta:
I(okia psichologinio smufio forma naudota ar itariama, kad buvo naudota (paZymeti kvadratelius):

r-i fizine - uZgauliojimas veiksrnais (pargriovimas. ispyrimas, kumStelejimas, spjaudymas,

daiktq atiminejimas ar gadinimas ir pan.);

Il psichologinis, emocinis smurtas: ZeidZiantys i"odLiat, pastabos, grasinimai, draudimai,
gqsdinimai, kaltinimai, nesikalbejimas. tyle.iimas. ignoravimas, patydios, savo nuomones
prirnetimas kitarn Zmogui, siekiant savo tikslq;

i' elektronines patydios vykstandios elektronineje erdveje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete. naudojant mobilir"rosir-rs telefbnus (nemaioniq Zinuciq arba elektroniniq laiSkq

ra5inejimas, skaudinantis bendravirnas pokalbiq kan"rbariuose, asmeninio gyvenimo detalitl
vieSinimas, tapatybes pasisavinimas ir pan.);

.l kiti pastebejimai (gaSyti):

Smurto pasikartoj imo daZnumas :

DUOⅣIENYS APIE PATYCIu DALYVIUS
Patyrusio smurt4 vardas, pavarde:

Galimai smuftavusio vardas, pavarde:

Galimai stebejusiq smurto atveji vardas,
pavarde:

ISSAⅣIESNE INFORⅣ IACIJA APIE IVYKII(APRASYTI)

(UZpildZiusio asmens vardas, pavarde) (Para5as)


